INSTRUCTIVO DE PAGO EN LINEA
MUNICIPIO DE LA ESTRELLA
IMPUESTO PREDIAL E INDUSTRIA Y COMERCIO

El Municipio de la Estrella se complace en presentarles una nueva forma de pagar
las facturas de Predial e Industria y Comercio. Con esta nueva alternativa Ustedes
podrdn pagar DESDE LA COMODIDAD de su casa u oficina, a cualquier hora, con
seguridad y con sélo hacer clic.

Esta nueva propuesta responde a la solicitud de los contribuyentes y como
respuesta a la evoluciéon tecnoldgica de los medios electrénicos de pago.

La descripcion del procedimiento que a continuacion encontrard también puede
observarla en nuestra pdagina www.laestrella,gov.co en el link PAGOS EN LINEA.

DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTO
(Esta forma de pago puede ser utilizada por los usuarios que posean Cuenta de
Ahorro o Corriente en cualquier entidad financiera)

PASO INICIAL

Solicitar en su entfidad financiera la clave para realizar transacciones por internet.
Sélo se realiza una vez. Siya la posee obvie este paso.
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PASO 1

Ingrese a la pdgina del Municipio de la Estrella www.laestrella.gov.co y haga clic en
el botdn Pagos en LINEA
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En el caompo Identificacion del cliente digite el numero de cedula del duefio de la
propiedad o el establecimiento.
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-7 906 608366 440,465.00 0.00 PREDIAL  LUIS EDUARDO MORALES BOLIVAR 17/8/2007 Pagar
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PASO 3
El sistema le mostrard los datos iniciales de su pago; verifique que estdn correctos y
haga clic en PAGAR (Ultima columna de la tabla en color azul)
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PASO 4
El sistema despliega la informacién de su pago para su confirmacion final y le solicita
dos datos: Tipo de cliente que readliza el pago: persona o empresa, seleccione
Persona y el nombre de la enfidad financiera con la cual desea realizar su pago.
Después de seleccionada presione Continuar
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verificacién de Informacién
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PASO 5
Para su franquilidad el sistema despliega dos Alertas de seguridad; una al comienzo
de esta pantalla y otra al finalizar. El Sistema, dependiendo de la entidad financiera
que seleccione la presentacion de esta pantalla cambiard y todas le solicitardn la
misma informacién: Nomero de cuenta, Clave y Pagar. Después de confirmar que
se puede redlizar el pago le asignard un nUmero de transaccién y le dird en que
estado quedo su transaccién.
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Esta es Iz Informacidn sobre su Pago:
Dato; empresa: Datos del Cliente:
Empresa Coleglo San ignacio Pedido
Direccién clf I del pedido GO71043
Teléfono 123456 Nombre CARLOS ESTEBAN
Fax 123456 Apellido FERNANOEZ GOMEZ
Pedido 2, Teléfono
189345 &_mail
Medio de Pagos PSE
Estado y 3=
Total 57,528.00
Total IVA P 20835174
Fecha del pedido 271072006 9:22:
dofnmaaas -
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8931800017 Transaccion 03092
Persona Natural Estado 0K
PENSION MES QCTUBRE Empresa 3009858327
2006
1234 Fecha solicitud 27H V2006
Cddjdo Banco 022 Ciclo transaccion K]
fambre Banco Bahco Web Sendces ACH
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PASO é
Esta es la pantalla final del proceso. En ella encontrard un resumen de la
fransaccién con su respectiva autorizacién. Por favor imprimala para su control



personal. Al Municipio le llegard esta misma informacidén por lo que no es necesario
enviarla ni presentarla.
Recuerde presionar el botdn SALIDA SEGURA para finalizar con toda tranquilidad.

Las opciones tradicionales de pago seguirdn funcionando normalmente
e BANCO POPULAR

BANCO DE OCCIDENTE

BANCO AGRARIO

CREARCOOP

BANCAFE

CAJA SOCIAL

AV VILLAS

Para cualquier inquietud con respecto a esta nueva forma de pago comunicarse
con:

PATRICIA LOPEZ TRUJILLO

Tesorera Municipal

Teléfono 3092687 Ext. 108

e-mail tesoreria@laestrella.gov.co




