INSTRUCTIVO DE PAGO EN LINEA
MUNICIPIO DE LA ESTRELLA
IMPUESTO PREDIAL E INDUSTRIA Y COMERCIO

El municipio de la estrella se complace en presentarle una nueva forma de pagar las facturas del
predial e industria y comercio. Con esta nueva alternativa ustedes podran pagar DESDE LA
COMODIDAD de su casa u oficina, a cualquier hora, con seguridad y con solo hacer un clic.

Esta nueva propuesta responde a la solicitud de los contribuyentes y como respuesta a la evolicion
tecnoldgica de los medios electrdnicos de pago.

La descripcidon del procedimiento que a continuacidn encontrara, también puede observarla en
nuestra pagina www.laestrella.gov.co en el link PAGOS EN LINEA.

NOTA: Recuerde que para poder realizar los pagos a través de internet, se debe solicitar ante su
entidad financiera la clave que autorice estos procesos.
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Para poder ir a la base de datos que tiene la informacién del pago, deben hacer clic sobre la opcién
Pague su factura de impuesto predial e industria y comercio en: ZonaPAGOS
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Pagos en linea

Pague sus facturas de senvicios piblicos a través de los siguientes enlaces
mejor juntos

AvDIzEn por Une-Bpm

Pague sus facturas de impuesto predial e industria y comercio en:

ZonaPAGOS

o0 en line -

En el campo Identificacién del cliente digite el nimero de cédula del duefio de la propiedad o el
establecimiento.
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Instructive de Pago

El pago se realizar utilizando los servicios de PSE,
realizando el débito de su cuenta corriente ¢ de ahorros.
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El sistema le mostrara los datos iniciales de su pago, verifique que factura desea pagar y al
confirmar que los datos estan correctos haga clic en PAGAR.
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Instructivo de Pago

£l pago se realizara utilizando los servicios de PSE,
realizando el débito de su cuenta carriente 6 de ahorros.

1 Registros Pagina 1 de 1 1 Primera Ultima
1d Pago Identificacién cliente Total a pagar Total I¥A Concepto Nombre Apellido Yencimiento | Pagar
1 1128450223 100,000.00 0.00 prueba Alexander  Blanddn Lopez 23/7/2013 Pagar

@omomus HSBC>  BBVA - Viaisign

El sistema despliega la informacion de la factura que decidid pagar, para su confirmacidn final.

lerifique su Informacion

Humero Factura

Concepto pago de pruebs
Total con VA 100,000.00
Total VA 0.00
ldentificacion 1128430223
Cliente

Hombre Alexander
Apellido Blandon Lopez
Teléfono

E-mail soported@hotmail com
Direccion

Fecha

de Pago

En la misma pagina le mostrara los medios de pago disponibles, verifique si desea realizar su pago
con Tarjeta Crédito en Linea ZonaPAGOS o Pagos PSE (pagos con cuenta de ahorros o corriente);
si el pago es con PSE debe seleccionar el tipo de cliente (si es persona o Juridica), luego seleccionar
el banco donde tiene su cuenta de ahorros o corriente y hacer clic en Continuar.



A continuacion seleccione el Tipo de cliente v el medio de pago que desea utilizar para pagar:
) Tarjeta Crédito en Linea ZonaPAGOs

MEDIOS DE PAGO EN LINEA - PSE "
=

Tipo Chente Persona -

BANCO CAJL SOCIAL
BANCO COLPATRIA
BAMC Db ISIERD & hd

Continuar

Al presionar el botdn continuar, usted ingresard al sitio WEBR de su entidad financiera. Una vez concluya el
proceso de pago, no alvide regresar a nuestrao sitio para finalizar adecuadamente el pago.

Al seleccionar su banco, cargara la pagina de este donde debera pasar por todos los filtros de
seguridad para que la transaccion sea lo mds segura posible, en estos filtros la mayoria de los
bancos solicita que ingresen una segunda clave para aprobar la transaccién.

Nota: Dependiendo de la entidad financiera la pagina cambiara y los filtros de seguridad pueden
variar, pero le solicitara siempre el nimero de cuenta de la que desean pagar, laclavey la
autorizacién del pago (PAGAR).
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Tienda virtual o recaudador: MUNICIPIO DE LA ESTRELLA

Direccién IP: 190.156.227.226

Para pagar con Bancelombia, seleccions en "Tipo de clients” si es Fersona o Empresa, luego ingrese
los datos solicitados ¥ haga clic en el botén "Continuar”

m

Ingreso Datos

Personas

Tipe de cliente:

ON, para que re
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Persona

Por favar ingrese su Usuario tus transacciones.
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Al finalizar la transaccién en la pagina del banco le informa que la transaccién fue Aprobada o

Rechazada y hay un botdn de Continuar que lo llevara al detalle del pago.

En esta informacién hay un nimero Unico que identifica la transaccién; Cédigo Transaccion.



Por favor imprimir este resumen del pago para su control personal. Al municipio le llegara esta
misma informacion, por lo que no es necesario enviarla ni presentarla.

5 roguaiere mds informacion acerca do I3 transaccion, por favor contactarse ar nimero toloforico: 3092687 Ext 105,102,136
Esta es la informacion sobve ef pago
Datos de I3 empresa: Datos def Cifente:
Empresa Municiaio de ja Estrelia
HIT SA0AATEL
Direccion Calle Slsar #9575 Tipo Identificacidn MNa Definida
Teléfono S09ZE8T Ext 105,102,136 Identificacion Cliente 125450223
Fax JOPZEET Ext 101 Hombre Alexander
Apellido Blandin Loper
Datos def padido: Pais
Ciudad
Pedido DOGEG Otra Ciudad
Medio de pago Pagos PSE Direccion
Estado Final Teléfono
E-Mail soported@actmail.com
Total 00, 00000
Total I'Va Q.00
Fecha de la Transaccion {82012 12:20:46 dad'mpyagas
Forma de pago Ticket ID J0S5EE
Heg A Persona Natoral
Usuario
Concepto  pago de prieba
Banco BANCOLOMBA
Codigo gagzrars
Transaccion
Estado RECHAZADA
Ciclo
CDdI_glEI de 2007
Servicio

Las opciones tradicionales de pago seguiran funcionando normalmente

e BANCO POPULAR
e BANCO DE OCCIDENTE
e BANCO AGRARIO

e CREARCOP

e BANCAFE

e CAJASOCIAL
e AVVILLAS

Para cualquier inquietud con respecto a esta forma de pago, comunicarse con:

Robert Alexander Calle Hincapie
Subsecretario de Hacienda
tesoreria@laestrella.gov.co

Calle 80 Sur No 58 78

Conmutador 57 4 3092687 Ext:108
Alcaldia de La Estrella
www.laestrella.gov.co

La Estrella, Colombia




